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Politika Kvaliteta i Bezbednosti
Proizvoda

Elephant Pharma uspostavlja Politiku kvaliteta i bezbednosti, kac dokument kojim utvrduje misiju, viziju i
strategiju za ostvarivanje poslovnog uspeha i daljeg razvoja preduzeca.

Elephant Pharma utvrduje Politiku kvaliteta i bezbednosti proizvoda, kao aktivni doprinos ispunjavanju
zahteva i ogekivanja korisnika, pratenjem medunarodne zakonske regulative, sprovodenjem odgovarajuéih
zakona, propisa i normativnih dokumenata koji se odnose na proizvodnju dijetetskih suplemenata.

Uspostavljanjem, sprovodenjem, odrzavanjem i stalnim pobolj$avanjem sistema menadzmenta kvalitetom
(ISO 9001:2015), medunarodnog kodeksa sa osnovnim principima higijene hrane i sistema analize rizika i
kriticnih kontrolnih tataka (CAC/RCP 1-1969, Rev.4-2003, HACCP sistem), i usaglafavanjem sa zahtevima
Dobre Proizvodacke Prakse (DPP), Elephant Pharma neprekidno ulaZe napore u ostvarivanju:

e Vrhunskog kvaliteta proizvoda i njegovog stalnog poboljsavanja:

e Stalne modernizacije opreme;

e Obuke kadrova kroz nove i kontinuirane obuke;

e Mera za povelanje zadovoljenja korisnika i upravljanja procesima koji doprinose
zadovoljstvu korisnika;

e Liderske uloge i posvecenost rukovodstva;
e Dosledne kontrole proizvoda i upravljanje procesima kojima se obezbeduje potpuno

ispunjavanje zahteva korisnika i svih odgovarajuéih propisa i eliminisanje rizika po
bezbednost i zdravije ljudi;

e Stalne analize opasnosti i upravljanja procesima u kriticnim kontrolnim tackama;

e Upravljanja aspektima Zivotne sredine u cilju smanjivanja uticaja na Zivotnu sredinu u
vidu odlaganja opasnog i neopasnog otpada;

e Brige o zdravlju zaposlenih i bezbednim uslovima rada delovanjem na spretavanju ili
minimiziranju uticaja buke, vibracija, opasnih materija, povisenih radnih temperatura, opreme,
transportnih sredstavai ostalih rizika na zaposlenei posetioce;

e Stvaranje i odriavanje visokog nivoa kulture bezbednosti hrane, kako bi se osigurala
bezbednost hrane na svim nivoima proizvodnje i potro3nje;

e Stalnog povetavanja efikasnosti i efektivnosti svih procesa rada i uvetavanjeprofitabilnosti
ukupnog poslovanja;

e Stalnog poboljianja kvaliteta skladistenja, proizvodnje i prodaje;

e Smanjivanja troskova poslovanja uz nastojanje svih zaposlenih da svoje obaveze urade na
vreme i dobro; prvi puti svaki put;

e Odlutivanja na osnovu prikupljenih i analiziranih podataka koji se odnose naprocese;

o Partnerskih odnosa sa isporu¢iocima i korisnicima.

Elephant Pharma ce &initi napore radi stalnog pobolj$anja kvaliteta, bezbednosti proizvoda, zatite Zivotne
sredine i bezbednosti i zdravlja na radu.

Nasa Politika kvaliteta i bezbednosti proizvoda je saop3tena da se razume i primenjuje unutar organizacije
i dostupna svim relevantnim zainteresovanim stranama.

Beograd, Decembar 2023. godine

Ul !
< ELEPHANT SHARMA Y
Pogers -
iy ] 5

Z

St




